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Apresentacao

Com a leitura deste Guia, profissionais podem sanar duvidas
No que diz respeito aos desafios éticos que a relagdo com a
Inteligéncia Artificial Generativa pode fornecer. Este trabalho
¢ feito a partir de uma jornalista para jornalistas, entendendo
que a academia e mercado podem atuar juntos em prol do
Jornalismo.

O Guia ndo tem pretensdes normativas e se estabelece
como um apoio ao trabalho dos profissionais.

Este documento € fruto da pesquisa de Mestrado realizada
no Programa de Pds-Graduagcdo em Jornalismo da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (PPGJor-UEPG),
entre 2024 e 2026.

Adicionalmente, este Guia foi analisado por jornalistas que
utilizam 1A frequentemente. O grupo fez apontamentos (que
estao incorporados aqui), para que o material esteja em
sintonia com o0 que & praticado no mercado de trabalho.

Aproveite a leitural

Jéssica Natal
2026



Como ler o Guia

Este Guia é dindmico e tem capitulos desconectados uns
dos outros. Vocé nao precisa ler inteiro de uma vez para
saber sobre um tema em especifico.

Cligue nas palavras sublinhadas e em negrito para ir até
outra parte do documento e conhecer mais sobre o termo.

Cligue nos links e vocé ira para uma pagina externa.
Certifique-se de que esta conectado(a) a internet.
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Sistemas de Inteligéncia Artificial

Nomenclatura dada por pesquisadores as tecnologias que
realizam determinadas atividades de criagcao de conteldos,
analise de dados e interacdo com humanos, por meio de
plataformas.

Inteligéncia Artificial Preditiva

Feita para analisar grandes quantidades de dados e resolver/
prever apenas o problema que lhe é colocado. Precisa ser
modelada exatamente para a atividade proposta.

Inteligéncia Artificial Generativa (IAG)

Cria conteldos novos, a partir de dados existentes, como
imagens, textos, audios, fotos e outras midias. O jornalista
nao precisa, necessariamente, entender de programacao
para utilizar - pode inserir prompts que descrevam a atividade
a ser feita.

Aprendizagem Profunda/ Deep Learning

Busca reproduzir a forma com que redes neurais do cérebro
humano atuam. Capaz de lidar com muitos dados de forma
rapida. Melhoram o modo com que sistemas reconhecem
comandos, dados, objetos, falas e demais conteudos.

Aprendizagem de maquina/ Machine Learning

E a base da IA - utiliza dados para aperfeicoar tarefas, com
base em modelos de linguagem.



Algoritmos

Sao basicamente dados, que reunidos executam
determinadatarefa. Eles sao abase detodaafuncionalidade
dos sistemas de IA.

Prompt

Processo de criacao de uma instrucao, que orienta os
sistemas a produzirem resultados desejados, como
conteudos e respostas.

Grandes Modelos de Linguagem/Large Language
Model (LLM)

Um tipo de aprendizagem de maquina. Pode realizar
atividades e produzir conteldo por meio do conhecimento
adquirido a partir de bases de dados.

Processamento de Linguagem Natural/Natural
Language Processing (NLP)

Utiliza a LLM para combinar a linguistica e a aprendizagem
de maquina para gerar linguagem humana.

Deep Learning Neural Networks (DLNNSs)

Inspirada no funcionamento das redes neurais do
cérebro biologico, ela é capaz de lidar com dados de alta
dimensionalidade.



Geracao de Linguagem Natural/Natural Language
Generation (NLG)

E um subcampo do NLP, que atua especificamente na
geracao automatica de textos em linguagem natural,
transformando conteldos de forma acessivel e atrativa.

Modelo de Linguagem para Aplicacoes de Dialogo/
Language Model for Dialogue Applications (LaMDA)
Visa melhorar a capacidade de conduzir dialogos naturais
e interativos, buscando aprender de forma mais profunda
com didlogos. Empresas como a Google tém experimentado
este modelo de linguagem.

Transformadores Generativos Pré-treinados/ Generative
Pre-trained Transformers (GPT)

Um exemplo de LLM. Modelo de linguagem que produz
conteudos e interage de forma semelhante a producao
humana. O ChatGPT é construido com base neste modelo
de linguagem.

Arquitetura Transformer

Um modelo de aprendizado de maquina que da a base em
como modelos de processamento de linguagem funcionam.
Os mais populares, como o NLP, trabalham com base nesta
arquitetura.



Erros
Sao as respostas geradas pela IA que desviam do resultado
pretendido. E algo que se desvia da légica principal.

Plagio
Copia de conteldos, formatos e ideias, sem qualquer
mengao ao autor original.

Perturbacoes
Sao anomalias da IAG que tensionam questdes éticas,
morais e politicas, como adesinformacao e o enviesamento.

Desinformacao

Conteudo gerado pela IAG com informacdes falsas,
distorcidas e/ou desconectadas. Pode utilizar fontes
criveis, mas para outros contextos. Produz desinformacao,
também conhecida como fake news.

Enviesamento / BIAS

A |A aprende por meio da inclusao de dados, que podem
ser tendenciosos. Isso gera uma distorcao dos dados
gerados pela IAG, resultando em um viés tendencioso e
preoconceituoso, especialmente a grupos minoritarios.
Também gera desinformacdo e pode contribuir para a
discriminacgao.



Alucinacoes

E um contetdo gerado pela IAG (texto, foto, audio, video)
que parece realista, mas que nao tem nenhuma entrada no
mundo real - € algo surreal, equivocado.

Opacidade algoritmica

Sao dados/conteudos gerados pela IA, sem que se perceba
a origem/qualidade, nem a forma como a informacao é
recolhida, tratada e hierarquizada.

Caixa-preta
E usada para se referir a sistemas de IAG em que o
funcionamento interno é desconhecido.

Previsibilidade

As IAGs seguem uma ldégica previsivel na producao de
conteldo, o que pode gerar resultadios genéricos, centristas,
normativos e banais.

Agente de |IA

E um sistema autdbnomo que pode utilizar a LLM para
integrar ferramentas, sites e dados externos, com o intuito
de oferecer respostas mais assertivas as experiéncias do
usuario. Ele é diferente de um simples chatbot, pois se
adapta e age de forma independente.

Chatbot
Sistema de conversa em que € simulada a linguagem
humana. Frequentemente utiliza LLM.
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Na computacdo humana, o usual é que uma pessoa crie
um conjunto de instrucdes para que o computador/sistema
execute determinada tarefa. Todo o processo é conhecido
e esperado.

Ja na lA Generativa, o sistema trabalha sozinho com uma
grande quantidade de dados, sem supervisao humana.
Este trabalho acontece por meio da machine learning,
especialmente com_deep learning. As informacdes entram
€ saem, mas pouco se sabe sobre o processamento de
informacdes que ocorre no meio. A isso chamamos de
opacidade algoritmica.

Este modo de operar interfere diretamente na transparéncia
do processo de producao junto a IAG, pois os sistemas sao
construidos de forma que impossibilita ao usuario saber a
fonte dos dados utilizada. Esta falta de transparéncia dos
sistemas é o que os pesquisadores chamam de caixa-preta.

Desta forma, se nao sabemos exatamente como IAG
funciona, nao podemos ter controle aos processos e
resultados. Consequentemente, a falta de transparéncia
pode gerar efeitos praticos no jornalismo feito com
Inteligéncia Artificial Generativa.



Ha riscos no Jornalismo: ao fornecer um prompt - se o
comando nao for claro em quais fontes o sistema deve
buscar - a resposta serd dada de modo que o usuario
nao saiba a origem (artigos cientificos, sites, publicacoes
em redes sociais, livros, etc) do dado extraido. Este risco
assumido ja gerou conseguéncias a colegas:

Um jornal publicou umallista de leitura com livros inexistentes
e matérias com fontes inventadas.

Jornalista publicou histérias falsas com uso da IA.

Grupo de midia acabou plagiando noticias por causa do uso
de sistemas de IAG.

Diante dessa opacidade algoritmica, ou seja, a incapacidade
de se enxergar além do que é pedido ao sistema, podemos
compreender que assumimos riscos ao confiar inteiramente
na IAG na rotina jornalistica. Dentre estes riscos, neste Guia
trazemos trés: Enviesamento, Desinformacao e Direito
Autoral.
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https://www.infomoney.com.br/mercados/jornal-publica-materia-com-livros-inventados-por-ia-e-enfurece-leitores-entenda/
https://www.infomoney.com.br/mercados/jornal-publica-materia-com-livros-inventados-por-ia-e-enfurece-leitores-entenda/
https://sbtnews.sbt.com.br/noticia/tecnologia/jornalista-e-flagrado-usando-ia-para-criar-citacoes-e-historias-falsas
https://www.portaldosjornalistas.com.br/jovem-pan-e-acusada-de-utilizar-inteligencia-artificial-para-plagiar-reportagens/
https://www.portaldosjornalistas.com.br/jovem-pan-e-acusada-de-utilizar-inteligencia-artificial-para-plagiar-reportagens/
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Algoritmos tendem a favorecer conteddos que se alinham
com as preferéncias do usuario. Os_algoritmos acabam

favorecendo um assunto, tema e ideologia. Ao favorecer
um lado, acaba-se excluindo outro.

Nao ha tecnologia neutra, e com a IAG néo seria diferente.
A programacao é feita por seres humanos, a comando de
grandes empresas, que possuem suas ideologias préprias.

Ainda, por conta da natureza opaca dos sistemas, os dados
utilizados podem influenciar no contelddo gerado, o que
pode dar um viés para uma informacao. Isso € prejudicial
especialmente para grupos minoritarios: um fendémeno
chamado de enviesamento ou BlAs.

Esses vieses podem ser de cunho cultural, politico, racial, de
género, de sexualidade, social, econdmico, dentre outros.

Ao serem vistos como imparciais, esses algoritmos podem
influenciar a independéncia do jornalista em tomar decisoes
de qual fonte entrevistar, quais dados analisar, qual angulo
do fato observar e qual voz dar ouvidos.



Nao é por conta propria - os algoritmos estdo refletindo
pensamentos e atitudes dasociedade. Quando ha conteudos
discriminatorios na internet, e levando-se em conta que nao
sabemos qual a base de dados utilizada, podemos assumir
riscos em produzir uma noticia em que a IAG utilizou um
conteudo preconceituoso.

Ha comprovacao cientifica:

Algoritmos de IAG reforcam esteredtipos de sexualidade.

A IAG reproduz preconceitos de género.

Inteligéncia Artificial pode gerar discriminacao racial.

A forma com que os sistemas organizam a informacao
atribui significados e valores na mensagem transmitida. Ao
produzir noticia com IAG, sem saber a base de dados, o
jornalista assume o risco de perpetuar a discriminacao.

Questione-se: como o jornalista pode atuar para nao
contribuir, mas sim combater preconceitos?
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https://brasil.un.org/pt-br/80083-intelig%C3%AAncia-artificial-para-reconhecer-pessoas-traz-riscos-%C3%A0-popula%C3%A7%C3%A3o-lgbti-diz
https://www.meioemensagem.com.br/womentowatch/como-a-ia-reforca-estereotipos
https://portalpadrao.ufma.br/site/noticias/racismo-algoritmico-e-os-impactos-sociais-professor-da-ufma-explica-os-desafios-no-combate-a-discriminacao-racial-na-era-da-inteligencia-artificial
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A velocidade da apuracao automatizada pode resultar na
publicacao de informagdes nao verificadas ou erréneas,
especialmente em situacdes novas, uma vez que 0s
sistemas de |A geram contelddo de maneira autbnoma e
tém baixo desempenho em trabalhar com informagdes
novas. Os sistemas precisam de um vasto volume de dados
e treinamento para um funcionamento aceitavel.

Neste contexto, ha o risco da desinformacao ou a conhecida
fake news. O sistema gera respostas que parecem
plausiveis, mas que, em Uultima analise, estao incorretas.
Casos deste porte sdo comuns quando solicitados pontos
de vista, evidéncias e/ou referéncias cientificas.

A noticia com desinformacao gerada pela IAG nao é baseada
em evidéncias ou referéncias crediveis. Isso coloca em risco
a credibilidade do jornalista e a integridade da noticia.

Pergunte a si mesmo: € possivel acreditar em tudo o que a
IAG nos diz?



A |A Generativa pode errar e gerar perturbacoes -
as chamadas alucinacdes algoritmicas. Elas sao
o fendbmeno em que a inteligéncia artificial gera
informacoes distorcidas. Os sistemas buscam
responder rapidamente a um comando, 0 que pode
gerar erros na resposta fornecida.

Um erro € um desvio de uma resposta esperada. Elas
podem gerar perturbacoes, como:

Desinformacao (fake news);

Deepfakes (videos e fotos falsas);

Conteldos enviesados (de género, raga, condicao
social, etc).

A IA Generativa é treinada para fornecer respostas.
Quando nao encontra, ela inventa! Isso ocorre
porque o sistema procura se ajustar exatamente ao
prompt dado, sem levar em conta informagdes novas
sobre determinado contexto.

15
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Para que um sistema de IAG produza um conteudo, é
necessario que sejam consultadas bases de dados - estas
podem ter conteldos originais, genuinamente produzidos
por outros.

Esta reproducao de conteldo pode ferir a ética jornalistica
no que diz respeito ao Direito Autoral, entendendo que
publicar um texto com informacades produzidas por terceiros,
sem os devidos créditos, pode gerar consequéncias na
credibilidade do profissional e o veiculo em que trabalha,
além de responsabilizacdes juridicas. H4 documentos e
normativas no Brasil que falam a respeito do Direito Autoral.
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Ao produzir noticia com IAG, o jornalista assume o risco
de publicar informacdes provenientes de fontes que nao
autorizaram a reproducdo, o que pode conferir plagio. O
sistema pode nao dar o devido crédito de onde o dado foi
coletado, além de fornecer informagcdes que nao conferem
com o texto original (ver o topico desinformacao).

Na pratica, nossa profissao ja esta impactada com o
ferimento do Direito Autoral:

Gigantes treinam suas bases com conhecimento ja
produzido.

A |AG fere a originalidade do jornalismo.

Big Techs ja enfrentam processos por Direitos Autorais.

Quandoojornalista publicaum material feito pelalAG, ferindo
o Direito Autoral, quem é responsabilizado é o profissional:
nao halegislacao o suficiente que responsabilize as empresas
de tecnologia. Nao ser transparente com a base de dados
utilizada gera consquéncias apenas ao jornalista.

Questione-se: vocé gostaria de ver um texto seu sendo
reproduzido sem os devidos créditos?
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https://mediatalks.uol.com.br/2025/12/23/jornalista-new-york-times-processa-ia-por-direitos-autorais/
https://mediatalks.uol.com.br/2025/12/23/jornalista-new-york-times-processa-ia-por-direitos-autorais/
https://metodoviral.com/noticias/plagio-com-ia-derruba-jornalista-do-new-york-times/
https://nucleo.jor.br/reportagem/2025-10-06-big-techs-ia-processos/
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A IAG é especialista em tarefas operacionais que

demandam grande quantidade de dados - afinal, os
sistemas sao formados por algoritmos. Desta forma,

sugere-se 0 uso em atividades como:

- Organizacao de dados elaborados pelo jornalista;
- Revisao ortografica;

- Traducao;

- Anadlise de dados publicos (nao sensiveis ou
sigilosos), como os disponibilizados via Lei de
Acesso a Informacao.

- Sugestao de titulos e sumarizacao de textos;

- Suestoes de abordagem de pauta e de fontes;

- Pesquisa, desde que especificadas as fontes de

busca;
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Seja especifico no prompt para que o sistema procure
respostas apenas dentro de uma base de dados
conhecida e confiavel, como as noticias publicadas
por veiculos de imprensa; informacoes disponiveis
em sites estatais; artigos cientificos em revistas de

renome, etc.

Treinar, por meio de prompts, algoritmos para minimizar
vieses e valorizar visbes de mundo diferentes,
respeitando os principios de valorizacao dos direitos

humanos.

Sugere-se a checagem do conteudo produzido, para
verificar se houve publicacoes semelhantes anteriores
e para que se dé os devidos créditos. E possivel utilizar
os proprios sistemas e/ou as plataformas de busca

para rastreio das informacoes.
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Uma outra opgao de uso para a producao de noticias

sao os agentes de IA. Eles sao sistemas mais

autonomos, e oferecem respostas mais adquedas as

preferéncias do usuario do que um chatbot.

Por meio de um agente de IA, é possivel combinar
dados, sites e ferramentas externas para analisar
insights, organizar fluxos e auxiliar em etapas do
trabalho, sem que o usuario precise fornecer um

prompt detalhado em cada conversa.

Nesta forma de uso, o jornalista configura o agente
logo no primeiro uso. Desta maneira, recomenda-
se que, além das especificacdes sobre o trabalho a
ser realizado, o profissional especifique as questoes
éticas a serem seguidas pelo agente, protegendo

dados e autorias.

Cligue aqui e veja mais Guias que podem te ajudar na

pratica jornalistica com IAG.


https://drive.google.com/file/d/1Ux9ICsdVqVsW7fvP1B6sapIbcb6LG41F/view?usp=sharing
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Outras formas de produzir

Supervisao Humana

Utilizar a técnica jornalistica da checagem. Revisar
antes de publicar qualquer material feito com a IA
Generativa. Realizar monitoramento continuo do
conteldo publicado e fornecer feedbacks as equipes

que utilizam os sistemas na rotina de trabalho.

Limitar o uso

Trabalhar com os sistemas de IAG em tarefas
operacionais, que nao demandam criatividade. A 1A
se mostra eficaz com analise de dados, transcricéo e
traducao de textos, sumarizacao, sugestao de fontes,
pautas e titulos jornalisticos, o que pode dar espaco e
tempo para os profissionais exercerem a criatividade

e a producao humanizada da noticia.

Olhar com criticidade
Vocé realmente esta trabalhando menos por causa da

IA? Exercite um olhar critico sobre esta pratica.
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Criar um controle de qualidade
Analisar os conteudos produzidos com Inteligéncia
Artificial Generativa, de modo a corrigir eventuais erros

e exercer um olhar critico quanto ao que é produzido.

Estudar os sistemas

Plataformas como Google e Amazon oferecem
treinamentos para seus sistemas proprios. Assim,
vocé podera entender qual o prompt mais adequado

para suas necessidades.

Debate continuo
Verificar com colegas, profissionais e pesquisadores
da area do jornalismo. Olhares diferentes contribuem

para enriquecer o trabalho.

Questionar
Vocé ja produziu noticia sem IAG, mas o que, agora,
o obriga a produzir com ela? E realmente necessario?

Pergunte-se da real necessidade.



Escrita

Ao escrever noticias em texto com auxilio da IAG, a clareza
deve ser a atividade primordial, como: fornecer contexto,
delimitar bases de dados, esclarecer o tipo de linguagem a
ser fornecida, tamanho de linhas/caracteres, dentre outras
especificacoes.

Antes da publicacao, sugere-se que o profissional cheque a
veracidade das informacoes, se o conteudo ja foi produzido
por outra fonte anteriormente (para que se dé os créditos) e
se o0 conteldo atende aos padroes textuais solicitados.

E importante que o profissional ndo utilize nos sistemas
falas de fontes ou documentos com dados sensiveis, ja que
nao é possivel saber a forma com que as informacodes serao
tratadas posteriormente.

Recomenda-se a transparéncia: sinalizar no texto que a
noticia foi gerada com auxilio de inteligéncia artificial. A
sinalizacdo pode vir logo no inicio do texto: esta noticia foi
gerada com auxilio de IAG, com supervisao de jornalistas.
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A producao de podcasts e noticias em audio com IAGs que
simulam vozes humanas tem se tornado cada vez mais
comum, o que pode gerar certa desinformacao, ja que
essas vozes imitam perfeitamente a humana.

Para que haja transparéncia ao ouvinte, sugere-se que o
profissional certifique-se que a voz utilizada para a locucao
foi produzida com autorizagao pela pessoa que a cedeu.

Recomenda-se sinalizar logo no inicio que a noticia em
audio foi gerada com IAG. Exemplo: este podcast foi gerado
com vozes produzidas a partir de sistemas de inteligéncia
artificial, sob supervisdao dos jornalistas antes de ser
publicado.
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Video

Uma das aplicacdes da Inteligéncia Artificial Generativa
€ o uso de ancoras feitos com IAG para apresentacao de
noticiarios. Estas produgdes possuem uma aparéncia muito
semelhante as dos humanos. Em outros casos, a IAG pode
imitar a voz, a feicao e os trejeitos de jornalistas humanos
para gerar um video, sem a autorizacdo dos mesmos.

Caso o video seja gerado a partir de voz e/ou imagem de
um humano, é importante certificar-se de que esta pessoa
autorizou a geragao do video com a sua imagem.

Para sinalizar o publico: usar marca d’agua no video ou
inserir aviso em texto antes da transmissao. Exemplo: este
video foi gerado com Inteligéncia Artificial Generativa, com
autorizacao para uso das vozes de pessoas humanas.
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Ainda, ha a possibilidade de gerar videos de reconstituicoes
de casos, especialmente em noticias que envolvem
seguranca publica.

Basta um prompt num sistema de IA Generativa, e um video
ficticioque simulaum casoreal é gerado. Mesmo entendendo
que se trata de uma reconstituicao, e assegurando no
prompt a importancia de que nao se usem rostos reais na
imagem, o jornalista precisa ser cauteloso.

A partir do fato de que nao sabemos qual base de dados
sera consultada para gerar o video, recomenda-se que 0s
rostos dos personagens estejam borrados, mantendo a
marca d’agua que informe o fato do video ser gerado por
IAG.
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Imagem

Fotos realistas geradas por IAG tém um potencial grande
de desinformacao. Neste mesmo contexto de geracao de
imagens, o jornalista pode gerar charges e ilustracoes, para
além de fotos.

Este Guia recomenda que se dé prioridade a imagens
fotojornalisticas, charges e ilustragcoes produzidas pelos
colegas da area.

Caso seja uma opcao o uso de IAG, sugere-se que O
profissional priorize o uso dos sistemas para gerar imagens
ilustrativas que nao emulam a realidade, mas que ajudam o
leitor a visualizar a cena/ entender melhor o contexto.

Ainda, no prompt, se for utilizado para melhorar a imagem,
ser especifico que nao é permitido a insercao de itens novos
na imagem. Em caso de uso dos sistemas para geracao de
imagem, recomenda-se que se insira uma marca d’agua ou
um texto acima/no canto, que sinalize a geracao de imagem
artificialmente.
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Checklist antes de publicar

As informacbes utilizadas para o prompt sao
anonimizadas, nao tém dados sensiveis e/ou sao de
acesso publico.

Nao utilizei vozes, rostos e registros reais para gerar
audio e/ou video de IAG.

Utilizei dados de uma noticia/artigo/estudo ja publicado,
com auxilio de IAG, e dei os devidos créditos.

Treinei, no prompt, a busca de sites e repositérios em
que se deve procurar a informacao, para que eu saiba
qual a base de dados utilizada.

Sinalizei no texto/foto/audio/video que aquele material
foi produzido com auxilio de Inteligéncia Artificial.

Borrei rostos e distorci vozes, mesmo as geradas por
IA, para que nao se confunda com pessoas reais.

Revisei o texto gerado por IAG e fiz questao de
adequa-lo a linguagem jornalistica, deixando-o atrativo
e original.

Chequei a informacao gerada pela IA, para verificar a
veracidade e eliminar o risco de vieses.



Cligue aqui e leia as publicacoes que foram referéncia
para este trabalho.



https://drive.google.com/file/d/1U8SsA-mb_000gFVma9jrbemSd6taKxqx/view?usp=sharing
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